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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

INTRODUCCION

La operacion estadistica de reportes de bienestar laboral se lleva a cabo por la Secretaria
de Educacion de Antioquia y su objetivo principal es cuantificar los docentes, directivos
docentes y personal administrativo de las instituciones educativas oficiales en los
municipios no certificados de Antioquia que acceden a programas de bienestar y salud
mental; con el propdsito de reportar el avance respecto a la meta anual y del cuatrienio
establecida en el Plan de Desarrollo de Antioquia del gobierno de turno y asi evidenciar
el cumplimiento de las disposiciones del Decreto Ley 1567 de 1998 y el Decreto
Nacional 1083 de 2015 con relacion al sistema de estimulos para los empleados del
estado.

Este documento se realiz6 siguiendo los lineamientos dispuestos por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica — DANE en la Guia para la Elaboracién del
Documento Metodoldgico de Operaciones Estadisticas. Cuenta con informacion sobre
los antecedentes, el disefio de la operacidn estadistica, la documentacion relacionada, el
glosario, la bibliografia y anexos.

1. ANTECEDENTES

La operacion estadistica de reportes de bienestar laboral se realiza hace mas de 4 afios, y
se basa en los registros administrativos del operador contratado para ofrecer los cursos
de actividades deportivas, recreativas y culturales, mejoramiento psicosocial vy
prevencion de lesiones y enfermedades causadas por condiciones de trabajo. Cuando se
inicia el proceso contractual, en los estudios previos se especifica los informes que se
requieren, todo lo concerniente a la proteccion de los datos de acuerdo las disposiciones
de la ley actual y la frecuencia de reporte. Las etapas de realizacion de la operacion
estadistica han sido estables dado que los datos provienen de la ejecucién de una labor
contratada donde la experiencia ha sido exitosa y no ha requerido modificaciones.

2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA
2.1. DISENO TEMATICO
2.1.1. Necesidades de informacion

La necesidad de crear la operacion estadistica radica en el deber de hacerle seguimiento
al cumplimiento de las obligaciones descritas en el Decreto Ley 1567 de 1998 en el
Articulo 13 y al Decreto Nacional 1083 de 2015 en el articulo 2.2.10.1. La primera
norma establece como se encuentra conformado el sistema de estimulos para los
empleados del estado; y la segunda complementa especificando que las entidades
deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y
el compromiso de sus empleados, estos estimulos se implementaran a través de
programas de bienestar social. En consecuencia, los programas de bienestar laboral
implementados por la Secretaria de Educacion de Antioquia son incorporados en los
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Planes de Desarrollo y se debe reportar el avance con respecto a la meta anual y del
cuatrienio establecida, que va enfocada a la poblacion que se espera beneficiar a través
de los programas de bienestar laboral, en este caso al personal docentes y administrativo
de las instituciones educativas de caracter publico pertenecientes a los municipios no
certificados en educacion del departamento de Antioquia.

2.1.2. Formulacion de objetivos

Objetivo general: cuantificar los docentes, directivos docentes y personal
administrativo de las instituciones educativas oficiales en los municipios no certificados
de Antioquia que acceden a programas de bienestar y salud mental.
Objetivos especificos:
e Proporcionar informacion sobre los docentes y directivos docentes que
participan en actividades deportivas, recreativas y culturales.
e Proporcionar informacion sobre los docentes y directivos docentes beneficiados
con actividades que contribuyan al mejoramiento psicosocial.
e Proporcionar informacion sobre los docentes y directivos docentes beneficiados

con actividades que ayudan a la prevencion de lesiones y enfermedades causadas
por condiciones de trabajo.

2.1.3. Alcance

La Secretaria de Educacion de la Gobernacidn de Antioguia, pretende mejorar la calidad
de vida laboral beneficiando aproximadamente 3.742 docentes, directivos docentes y
administrativos que laboran en las instituciones educativas oficiales en los municipios
no certificados de Antioquia, mediante el desarrollo desde las siguientes lineas de
trabajo:

¢ Resignificacion de maestros y maestras rurales: talleres de formacién para el
desarrollo personal.

e Salud mental y entorno laboral saludable para directivos docentes: jornada
formativa y sensibilizacion subregionales para el desarrollo humano directivos
docentes. Retiro laboral saludable: més vida a tus afios - preparacion para el
retiro laboral.

e Apoyo a la gestion en actividades logisticas: financiacion para el apoyo en la
gestién de los diferentes componentes relacionados con resignificacion del
maestro rural, salud mental y entorno laboral para directivos docentes y retiro
laboral. Las actividades que haran parte de este componente son:

o Apoyo logistico a talleres y actividades propias de la secretaria de
educacion.

o Atencion a salud mental y de apoyo psicosocial a maestros en condicion
de vulnerabilidad.

o Actividades relacionadas con la identidad corporativa de la secretaria de

educacion. —
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

e Atencion psicosocial y de bienestar laboral para administrativos: asesorias
psicosociales para administrativos instituciones educativas.

2.1.4. Marco de referencia

El Decreto Ley 1567 de 1998 en el Articulo 13 que hace referencia al Sistema de
Estimulos para los Empleados del Estado. Donde establece que el sistema de estimulos
estd conformado por el conjunto interrelacionado y coherente de politicas, planes,
entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que interactian
con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar
de los empleados del Estado en el desempefio de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales. Por otro lado, el Decreto
Nacional 1083 de 2015 en el articulo 2.2.10.1. Hace referencia a que las entidades
deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y
el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementardn a través de
programas de bienestar social. Finalmente, la Guia para el Disefio del Programa de
Bienestar Laboral sector docente del Ministerio de Educacion Nacional del afio 2009,
establece los lineamientos a trabajar en los planes de bienestar laboral para los docentes
y directivos docentes.

Con respecto al bienestar laboral el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) en la guia
para el disefio del programa de bienestar laboral. Sector Docente, lo define como “un
proceso permanente, orientado a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del servidor docente y directivo docente, el
mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi como elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion con el servicio que ofrece a
la comunidad”.

También establece que el pilar fundamental de los programas de bienestar laboral para
docentes y directivos docentes de las instituciones educativas del sector oficial esta
centrado en crear, mantener y mejorar las condiciones que favorecen el desarrollo
integral de estos servidores y el mejoramiento de su calidad de vida y la de sus familias,
elevando, sus niveles de satisfaccion e identificacion con el servicio educativo
(MEN.2009).

2.1.5. Definicion de variables y construccion de indicadores estadisticos

La operacion estadistica se terceriza mediante la contratacion de un operador quién

recopila la informacion de los docentes y administrativos inscritos en los programas y

toma los datos bésicos de identificacion, contacto, datos relativos al empleo y cargo,

programa al cual se inscribid, sede y horario del programa, y seguimiento a la

asistencia; todos estos datos constituyen un registro administrativo del prestador del
servicio y se emplea para generar las siguientes variables:

e Docentes y directivos docentes que participan en actividades deportivas,

recreativas y culturales. —

(@)
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

e Docentes y directivos docentes beneficiados con actividades que contribuyan al
mejoramiento psicosocial.

e Docentes y directivos docentes beneficiados con actividades que ayudan a la
prevencion de lesiones y enfermedades causadas por condiciones de trabajo.

2.1.6. Resultados estadisticos

La informacidn se debe presentar de manera clara y sencilla, por municipio segun la
ubicacion de la institucidn educativa, totalizada por subregiones y departamento,
clasificada segun el tipo de programa y acorde con los criterios establecidos de
asistencia minima requeridos para tomar el curso. Al final de la tabla se debe incluir la
fecha de corte de la informacion. Ver anexo 1.

2.1.7. Estandares estadisticos utilizados

La generacion de la informacién de esta operacion estadistica emplea la nomenclatura
proporcionada por la Divisién Politico Administrativa- DIVIPOLA, publicada y
estandarizada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE
para identificar los municipios en el territorio colombiano. Esta nomenclatura
corresponde a la primera columna llamada “Cédigo DANE del municipio” de la tabla
presentada en el apartado 2.1.6.

2.1.8. Disefio del cuestionario

Este item no aplica debido a que los datos se obtienen de los registros administrativos
del operador contratado para llevar a cabo el proyecto de bienestar laboral de los
docentes y directivos de las instituciones educativas de los municipios no certificados
en educacion en Antioquia.

2.1.9. Normas, especificaciones o reglas de edicion e imputacion de datos

Esta operacion estadistica no cuenta con un procedimiento de edicién o imputacion de
datos debido a que no se requiere por que los datos provienen de los registros del
operador contratado para llevar a cabo el proyecto de bienestar laboral de los docentes y
directivos de las instituciones educativas de los municipios no certificados en educacion
en Antioquia.

2.2. DISENO ESTADISTICO
2.2.1. Universo de estudio
El universo de estudio lo conforman los docentes y personal administrativo que labora

en las instituciones educativas publicas ubicadas en los municipios no certificados en
educacion en el departamento de Antioquia. Esta operacion estadisti ((j) lesarr

(o)

e
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en Medellin, Envigado, Bello, Itagii, Barbosa, Rionegro, Turbo y Apartadd por ser
municipios certificados en educacidn por ende este proceso debe ser desarrollado por
ellos mismos.

2.2.2. Poblacion objetivo

En el caso de esta operacion estadistica, la poblacion objetivo coincide con la poblacién
del universo descrita en el numeral 2.2.1 y corresponde a: los docentes y personal
administrativo que labora en las instituciones educativas publicas ubicadas en los
municipios no certificados en educacion en el departamento de Antioquia. Esta
operacion estadistica no se desarrolla en Medellin, Envigado, Bello, Itagli, Barbosa,
Rionegro, Turbo y Apartad6 por ser municipios certificados en educacion por ende este
proceso debe ser desarrollado por ellos mismos.

2.2.3. Cobertura geografica
La operacidn estadistica se lleva a cabo en Gnicamente en el departamento de Antioquia.
2.2.4. Desagregacion geografica

La desagregacion geografica de los datos obtenidos en la operacion estadistica se
presenta para el total departamental, por cada una de las 9 subregiones del departamento
y los 117 municipios no certificados en educacion donde se encuentran ubicados las
instituciones de educacién publicas.

2.2.5. Desagregacion tematica

La desagregacion tematica de la operacion estadistica estd enfocada al bienestar laboral
mediante la medicion del personal docente y administrativo que accede a los cursos
deportivos, recreativos y culturales, actividades que contribuyen al mejoramiento
psicosocial y programas que ayudan a la prevencion de lesiones y enfermedades
causadas por condiciones de trabajo.

2.2.6. Fuentes de datos

La fuente de informacidn es secundaria ya que corresponde a un registro administrativo
del operador contratado para desarrollar las actividades y cursos relacionados con el
bienestar laboral de los docentes y administrativos que labora en las instituciones
educativas publicas ubicadas en los municipios no certificados en educacion en el
departamento de Antioquia.
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

2.2.7. Unidades estadisticas
La unidad de observacion y andlisis, en este caso, es el mismo y corresponde a los
docentes y administrativos siempre y cuando estos pertenezcan a las instituciones
educativas publicas ubicadas en los municipios no certificados en educacion en el
departamento de Antioquia.

2.2.8. Periodo de referencia
El periodo de referencia de la operacion estadistica es anual, sin embargo, dependiendo
de las necesidades pueden generarse reportes con diferentes fechas de corte con los
datos acumulados para el afio de referencia.

2.2.9. Periodo de recoleccidn/acopio y frecuencia
Los datos se recopilan en el periodo de inscripcion a los cursos y su regularidad
depende de la duracion de los cursos ofrecidos, sin embargo, la medicidn se lleva a cabo
acumulando la cantidad de inscritos durante el afio. Generalmente se realiza de manera
trimestral.

2.2.10. Marco estadistico

Este apartado no aplica ya que la operacion estadistica proviene de un registro
administrativo.

2.2.11. Disefio muestral

Este apartado no aplica ya que la operacién estadistica proviene de un registro
administrativo.

2.2.12. Ajuste de cobertura

Este apartado no aplica ya que la operacion estadistica proviene de un registro
administrativo.

2.2.13. Especificaciones de ponderadores

Este apartado no aplica ya que la operacién estadistica proviene de un registro
administrativo y no corresponde a un muestreo probabilistico.

2.3. DISENO DE LA RECOLECCION/ACOPIO

2.3.1. Métodos y estrategias de recoleccion o acopio de datos

La informacion de la operacién estadistica es capturada por un tercefGIGUEIEs contratado
por la Secretaria de Educacion de la Gobernacion de Antioquia, lo g (d“"\ uy;
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

registro administrativo debido que los datos son capturados a raiz de la ejecucion de las
labores del operador, es decir, en los diferentes momento en que estan abiertas las
inscripciones a los cursos deportivos, recreativos y culturales, actividades que
contribuyen al mejoramiento psicosocial y programas que ayudan a la prevencion de
lesiones y enfermedades causadas por condiciones de trabajo. Esta recoleccion se
realiza en linea, mediante la plataforma dispuesta por el operador contratado y de
acuerdo con las especificaciones técnicas del contrato.

2.3.2. Estructura organizacional del operativo y definicion del equipo
requerido

Contractualmente, el operador encargado de ejecutar los programas de bienestar laboral
debe disponer un equipo de soporte tecnoldgico, orientacion y asesoria individual,
mercadeo y el personal docente que dicta y dirige los cursos.

2.3.3. Esquema de entrenamiento del personal

El entrenamiento del personal esta a cargo del operador contratado. La funcionalidad
del aplicativo en linea y las variables de identificacion, contacto, ubicacion y oferta de
cursos de acuerdo a las tematicas debe estar dirigido al equipo de soporte tecnolédgico y
el de orientacion y asesoria individual. El equipo de mercadeo debe ser capacitado en
las tematicas de cursos ofrecidos, el publico al que van dirigidos. A todos los equipos,
incluido el personal docente que dictaran los cursos deben ser capacitados en la
confidencialidad de los datos y el marco legal establecido en Colombia para este tema.

2.3.4. Conformacién del equipo

Contractualmente, no se establecen los perfiles del personal que debe contratar el
operador, sin embargo, se intuye que el equipo tecnoldgico deberia contar con
ingenieros de sistemas, desarrolladores o administrador de sitio web; el equipo de
orientacion y asesoria podria estar conformado por personal con experiencia en servicio
al cliente; el equipo de mercadeo por profesionales en comunicaciones o mercadeo; y
los docentes a cargo de cada curso deberan tener profesiones relacionadas con el tema a
impartir.

2.3.5. Proceso de sensibilizacion y acuerdos de intercambio

El operador contratado esta obligado contractualmente a darle manejo adecuado a los
datos:

e La informacion entregada durante la ejecucion del contrato, goza de
confidencialidad. El contratista manifiesta que es juridicamente capaz de
salvaguardar la informacion recolectada y suministrada, obligandose a: 1:
Guardar confidencialidad sobre los mecanismos y sistemas de informacion que
se le brinda. 2. Reconocer y dar manejo adecuado a la informacion recolectada

S,
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

en desarrollo del objeto contractual; 3. Responsabilizarse por la informacion
suministrada; 4. Suministrar informacion veraz, completa y correcta, en
desarrollo de las diferentes actuaciones.

e Los informes, recoleccion de informacion, resultado y demés actividades
asociadas a la ejecucion del presente contrato, son de uso exclusivo y propiedad
al 100% del Departamento de Antioquia, razon por la cual el contratista debe
facilitar todos los documentos, estudios, bases de datos, resultados y demaés
relacionados al objeto del presente contrato o bien para reportes y analisis
propios del Departamento o bien para patente de registro a nombre del
Departamento, en los formatos solicitados y sin perjuicio de los derechos de
autor que para el caso correspondan.

2.3.6. Elaboracion de manuales
La operacidn estadistica no dispone actualmente de manuales para su ejecucion.
2.3.7. Disefio de la estrategia de comunicacion y plan de contingencias

La estrategia de comunicacion y el plan de contingencia de la operacion estadistica esta
a cargo del operador contratado y debe ser orientada al publico especifico de docentes y
personal administrativo que labora en las instituciones educativas publicas ubicadas en
los municipios no certificados en educacion en el departamento de Antioquia, por tanto,
los medios de difusion que se elijan deben ser de uso constante de este personal, por
ejemplo, correos electronicos, afiches, entre otros. Contractualmente se debe garantizar
la visibilidad de la vinculacion y apoyo del Departamento de Antioquia, a través de la
disposicion de la imagen institucional en todas las estrategias de comunicaciéon que se
produzcan para el desarrollo las actividades, disponiéndolas en lugar visible y
concediendo los respectivos créditos en los mensajes, regidos por el Manual de
Identidad del Departamento de Antioquia. Las piezas producidas, asi como cualquier
informacion que se vaya a suministrar a la prensa hablada, escrita o un tercero, deberan
contar con la autorizacion del Departamento, acogiéndose a los lineamientos
establecidos en la Politica de Comunicaciones y al Manual de Identidad Corporativa
impartidos por la Oficina de Comunicaciones del Departamento de Antioquia.

2.3.8. Disefio de la estrategia de seguimiento y control

Las estrategias de seguimiento y control a las actividades del operador se rigen
conforme a las obligaciones contractuales que refieren a:

e EIl operador y la Gobernacion de Antioquia deberadn designar un enlace o
supervisor que realice el seguimiento, control y vigilancia de las actividades que
se desarrollen en cumplimiento del objeto del contrato.

e Asistir a las reuniones programadas para el seguimiento y correcta ejecucion del

contrato. —
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e Coordinar conjuntamente, la realizacion de visitas técnicas de campo y demas
eventos que se consideren necesarios en cumplimiento del objeto; entre otros.

e La Gobernacion de Antioquia ejercera el seguimiento, control, vigilancia,
verificacion, asesoria al contrato, por medio de la Supervision/Interventoria
externo (segun el caso), de acuerdo con la Ley 80 de 1993, Ill. del Contrato
Estatal, en el Articulo 32.

e Presentar mensualmente un informe que dé cuenta del avance fisico,
administrativo, financiero y ambiental de la ejecucion del contrato.

2.3.9. Disefio de sistemas para la obtencion de datos

Los datos de la operacion estadistica son recolectados en linea, pero actualmente no
cuenta con un documento que describa las caracteristicas del programa de captura.

2.3.10. Transmisién de datos

Actualmente la operacion estadistica no cuenta con la documentacion de la transmisién
de datos, sin embargo, contractualmente el operador debe tener en cuenta que los
informes, recoleccién de informacion, resultado y demas actividades asociadas a la
ejecucion del presente contrato, son de uso exclusivo y propiedad al 100% del
Departamento de Antioquia, razén por la cual el contratista debe facilitar todos los
documentos, estudios, bases de datos, resultados y demas relacionados al objeto del
presente contrato o bien para reportes y analisis propios del Departamento o bien para
patente de registro a nombre del Departamento, en los formatos solicitados y sin
perjuicio de los derechos de autor que para el caso correspondan.

2.4. DISENO DEL PROCESAMIENTO
2.4.1. Consolidacion de archivos de datos

La consolidacién de los datos esta a cargo del operador, sin embargo, no se cuenta con
un documento que describa este proceso, pero en general, se requiere que la
informacién capturada en la operacion estadistica este almacenada conforme a la
caracteristica numérica o cualitativa que le corresponda a cada variable y se debe incluir
la asignacion del cédigo del municipio donde se ubica la institucion educativa segin lo
dispuesto en la DIVIPOLA del DANE.

2.4.2. Codificacion

Actualmente la operacion estadistica no cuenta con la documentacion sobre la
codificacion de las bases de datos.
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2.4.3. Diccionario de datos

Actualmente la operacion estadistica no cuenta con el diccionario de datos.
2.4.4. Revision y validacion

Actualmente la operacion estadistica no cuenta con el diccionario de datos.

2.4.5. Disefio de instrumentos de edicion (validacion y consistencia) e
imputacion de datos

Actualmente la operacién estadistica no cuenta con un documento que describa la
validacion, consistencia e imputacion de datos, sin embargo, contractualmente se
requiere que el operador verifique que el personal docente y administrativo inscrito
pertenezca realmente a la planta de personal de las instituciones educativas
pertenecientes a los municipios no certificados en educacién en el departamento de
Antioquia.

2.4.6. Disefio para la generacion de cuadros de resultados

La operacion estadistica genera el cuadro de resultado descrito en el item 2.1.6, los
datos son extraidos de la base de datos consolidada por el operador contratado los
cuales se procesan en Excel.

2.5. DISENO DEL ANALISIS
2.5.1. Métodos de analisis de resultados

Se emplea el analisis univariado mediante la distribucion de frecuencias acumuladas de
las variables y se compara su evolucion respecto al valor que corresponda a la linea base
que se establezca. La linea base puede variar cada 4 afios conforme a los lineamientos
que se impartan en la creacién del plan de desarrollo de cada gobierno de turno en la
Gobernacion de Antioquia.

2.5.2. Anonimizaciégn de microdatos

La anonimizacion de los datos corresponde contractualmente al operador y debe contar
con los requisitos de ley dispuestos por el estado colombiano. Debe tener en cuenta que
la informacion entregada durante la ejecucion del contrato, goza de confidencialidad. El
contratista manifiesta que es juridicamente capaz de salvaguardar la informacion
recolectada y suministrada, obligdndose a: 1. Guardar confidencialidad sobre los
mecanismos y sistemas de informacion que se le brinda. 2. Reconocer y dar manejo
adecuado a la informacion recolectada en desarrollo del objeto contractual; 3.
Responsabilizarse por la informacion suministrada; 4. Suministrar informacion veraz,
completa y correcta, en desarrollo de las diferentes actuaciones. —
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2.5.3. Verificacion de la anonimizacion de microdatos

La informacion aportada para fines estadisticos no debe permitir la identificacion de las
personas y debe ser total reserva el nombres y apellidos, direccion, nimeros telefénicos
y nimero de documento de identidad.

2.5.4. Comités de expertos

Los datos obtenidos en la operacion estadistica son analizados por la Direccion Talento
Humano de la Secretaria de Educacion de Antioquia y posteriormente en los comités
directivos donde participa el secretario/a de educacién de la Gobernacion de Antioquia
con el fin de realizar seguimiento a la participacion en los cursos por parte de los
docentes y administrativos. El seguimiento analizado en los comités directivos se
realiza a demanda, es decir, depende de la necesidad y la solicitud realizada al nivel
directivo en la secretaria.

2.6. DISENO DE LA DIFUSION Y COMUNICACION
2.6.1. Disefio de los sistemas de salida

La informacion solo se dispone para uso interno y su conservacion la realiza el
funcionario encargado de supervisar el contrato.

2.6.2. Disefio de productos de difusion y comunicacion

Los datos generados en la operacion estadistica son entregados como un cuadro de
salida, en Excel con las caracteristicas del item 2.1.6. Esta informacion no se dispone al
publico externo. Generalmente hace parte de los indicadores del Plan de Desarrollo y el
avance se debe segun el cronograma de seguimiento establecido por la Gobernacion de
Antioquia, los datos deben ser cargados en el aplicativo establecido por la entidad para
este fin.

2.6.3. Entrega de productos
Este item no aplica ya que la operacion estadistica solo es de uso interno.

2.6.4. Estrategia de servicio
Los datos de la operacidn estadistica son de uso interno por tanto no se publica en
canales virtuales y su custodia esta a cargo del funcionario encargado de supervisar el
contrato del operador, sin embargo, en caso que la informacion sea solicitada mediante

el sistema de PQRS de la Gobernacion de Antioquia se podra entregar la informacion
cumpliendo con los requisitos de confidencialidad establecidos por la ley.
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2.7. DISENO DE LA EVALUACION DE LAS FASES DEL PROCESO
Esta operacion estadistica no cuenta con un disefio para las fases del proceso.

2.8. DISENO DE LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y FLUJOS DE TRABAJO
Esta operacion estadistica no cuenta con un disefio de produccion y flujos de trabajo.

3. DOCUMENTACION RELACIONADA

Esta operacion estadistica no cuenta con documentacion respecto a manuales,
instructivos, cuestionarios, metodologia de calculo de los indicadores, etc., codigo de
los programas tanto de recoleccion como de procesamiento y su documentacion. Las
obligaciones técnicas del operador se pueden verificar en los estudios previos y el
contrato los cuales deben ser publicados en la plataforma de SECOP segun la norma del
estado.

GLOSARIO

Bienestar laboral y la salud mental: El concepto de Bienestar en el &mbito laboral
hace alusion a la calidad de vida laboral, buscando trascender en el desarrollo humano
integral en la organizacion, propiciando entornos que recompensen el trabajo y una
creciente satisfaccion con el empleo. El trabajo en el ambiente laboral se constituye en
una balanza entre la seguridad de la organizacion y el bienestar del trabajador, ya que el
uno depende del otro. Un ambiente sano y seguro permite que haya salud mental,
seguridad laboral y con ello se garantiza la productividad y la calidad de vida de los
empleados.

Comunicacion asertiva: fortalecimiento de habilidades de los docentes, directivos
docentes y administrativos rurales, para expresarse en los diferentes contextos
relacionales y sociales afirmando su ser y estableciendo limites en las relaciones
sociales de manera directa y clara, reconociendo y respetando las diferencias, y
apuntando a la construccion personal y comunitaria.

Liderazgo comunitario: reconocer en el liderazgo comunitario una fuerza motriz del
desarrollo y el canal a través del cual fluyen las caracteristicas para mejorar las
capacidades de la comunidad para producir resultados mediante la utilizacion de los
recursos que dispone y las capacidades con las que cuenta, sin generar situaciones de
estrés, ansiedad, frustracién, depresion o cualquier estado que pueda afectar la salud
mental.

Resolucidn de conflictos: se trabajan las destrezas para manejar los conflictos de forma
creativa y flexible, identificando en ellos oportunidades de cambio y crecimiento
personal y comunitario.

Rutas de atencion de salud mental en el territorio: socializacion de habitos de vida
para la salud mental, el reconocimiento de alertas de afeccion de la salud mental,
identificacion de las instituciones a nivel local para la prevencion, promocién y atencién
en cuanto a la salud mental y la ruta establecida en SEDUCA para la atencion de salud
mental.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de resultados

Docentes y directivos que participan en actividades de bienestar laboral segun el
tipo de programa en los municipios no certificados en educacion y las subregiones
de Antioquia. Aflo XXXX

Programas de
- prevencion de
Cadigo Subredi Programas p de lesiones
DANE UDTEGIONES, deportivas, rogramas y
del ml(JjI:lICIPIOS Y | recreativas y mejgramu_anlto enferrr(;edades
municipio istritos culturales psicosocia causadas por
condiciones de
trabajo
Total
departamento
Total Valle de
s Aburra
05079 Barbosa
05129 Caldas
05212 Copacabana
05308 Girardota
05380 La Estrella
SR0? Total Bajo
Cauca
05120 Caceres
05154 Caucasia
05250 El Bagre
05495 Nechi
05790 Taraza
05895 Zaragoza
Total Magdalena
SR Medio
05142 Caracoli
05425 Maceo
05579 Puerto Berrio
05585 Puerto Nare
05591 Puerto Triunfo
05893 Yondo
Total
SIR Nordeste
05031 Amalfi
05040 Anori
05190 Cisneros
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Programas de
prevencién de

Cadigo . Programas :
DANE Sub reglones, deportivas, Prqgramgs de lesiones y
del municipios y recreativas y mejoramiento enfermedades
municipio distritos culturales psicosocial caus_a(_jas por
condiciones de
trabajo
05604 Remedios
05670 San Rogue
05690 Santo Domingo
05736 Segovia
05858 Vegachi
05885 Yali
05890 Yolombd
SR05 Total Norte
05038 Angostura
05086 Belmira
05107 Bricefio
05134 Campamento
05150 ,Ca_rolina del
Principe
05237 Donmatias
05264 Entrerrios
05310 Gomez Plata
05315 Guadalupe
05361 Ituango
05647 San Andrés de
Cuerquia
05658 San :losé de la
Montafia
05664 San_ Pedro de
los Milagros
05686 Santa Rosa de
Osos
05819 Toledo
05854 Valdivia
05887 Yarumal
Total
SR Occidente
05004 Abriaqui
05044 Anza
05059 Armenia
05113 Buritica
05125 Caicedo
05138 Cafasgordas
05234 Dabeiba
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Programas de
prevencién de

Cadigo . Programas :
DANE Sub reglones, deportivas, Prqgramz_;ls de lesiones y
del municipios y recreativas y mejoramiento enfermedades
municipio distritos culturales psicosocial caus_a(_jas por
condiciones de
trabajo
05240 Ebéjico
05284 Frontino
05306 Giraldo
05347 Heliconia
05411 Liborina
05501 Olaya
05543 Peque
05628 Sabanalarga
05656 San Jerénimo
05042 Sgnta_Fe de
Antioquia
05761 Sopetrén
05842 Uramita
SRO7 Total Oriente
05002 Abejorral
05021 Alejandria
05055 Argelia
05197 Cocorna
05206 Concepcion
El Carmen de
05148 Viboral
05541 El Pefiol
05607 El Retiro
05697 El Santuario
05313 Granada
05318 Guarne
05321 Guatapé
La Ceja del
05376 Tambo
05400 La Union
05440 Marinilla
05483 Narifio
05649 San Carlos
05652 San Francisco
05660 San Luis
05667 San Rafael
05674 San Vicente
Ferrer
05756 Sonson
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Programas de
prevencién de

Cadigo . Programas :
DANE Sub reglones, deportivas, Prqgramz_;ls de lesiones y
del municipios y recreativas y mejoramiento enfermedades
municipio distritos culturales psicosocial caus_a(_jas por
condiciones de
trabajo
SR08 Total Suroeste
05030 Amaga
05034 Andes
05036 Angeldpolis
05091 Betania
05093 Betulia
05145 Caramanta
05101 Ciudad Bolivar
05209 Concordia
05282 Fredonia
05353 Hispania
05364 Jardin
05368 Jerico
05390 La Pintada
05467 Montebello
05576 Pueblorrico
05642 Salgar
05679 Santa Barbara
05789 Tamesis
05792 Tarso
05809 Titiribi
05847 Urrao
05856 Valparaiso
05861 Venecia
SR09 Total Uraba
05051 Arboletes
05147 Carepa
05172 Chigorodo
05475 Murind6
05480 Mutata
05490 Necocli
San Juan de
05659 Uraba
San Pedro de
05665 Uraba
05873 Vigia del Fuerte
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Notas: XXXX

Siglas: XXXXX
Convenciones: XXXXXX
Fuente: XXXX
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